
Ｒ７オンネトー野営場休憩舎等
管理運営事業者

募集説明会について

主 催
特定非営利活動法人あしょろ観光協会
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令和６年１２月２０日（金） 午後３時～
道の駅あしょろ銀河ホール２１ ２階会議室
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本日は、オンネトー野営場休憩舎等管理運営

事業者募集説明会にお越し頂き、誠にありがと

うございます。

足寄から５０キロ程離れています、阿寒摩周国立

公園オンネトー地区にあります「オンネトー野営場

休憩舎等」の管理運営内容について、主な概要を

ご説明いたします。

ご不明な点がありましたら、説明後、質問時間

がありますので、よろしくお願いします。
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オンネトー地区について

オンネトー野営場休憩舎等の

関連施設まで、足寄市街地か
ら距離にして約５０キロ、時間
にして片道５０分程要します。

足寄市街地

オンネトー地区

約５０㎞
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オンネトー湯の滝
天然記念物

足寄 雌阿寒岳周辺マップ
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👣 散策路：

雌阿寒温泉オンネトーコース至国道241線

℗ 雌阿寒温泉公営駐車場
（50台）

湯の滝駐車場

阿寒湖へ

👣 散策路：

展望台コース

♨

連絡先：

足寄町役場経済課： 0156-28-3863

オンネトー休憩舎 ：0156-28-0115

あしょろ観光協会： 0156-25-6131

山の宿 野中温泉： 0156-29-7321

野営場開場期間
「6/1～10/31」
受付時間：10時～17時
料金：大人1000、小人500

観光情報：

夏山登山シーズン 6月～9月

紅葉 シーズン 10月上旬

オンネトー結氷 12月上旬
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冬季通行止め
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冬季通行止め
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👣 散策路：

オンネトー東岸コース

UPI
オンネトー

雌阿寒岳はまだ火山活動を持続
している活火山です。

ポンマチネシリ

ナカマチネシリ

山頂で複数の火口と
噴気孔が見られる

35億年前の酸化マンガン
生成の現象が見れる

ほぼ同高で一番美しい
雌阿寒岳が見れる

℗

℗

1370m 1476m

阿寒富士
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オンネトー地区について

雌阿寒温泉園地トイレ
町営駐車場

オンネトー展望デッキ

湯の滝

オンネトー休憩舎
国設野営場

１２月初め～４月初め
通行止め

１１月初め～４月末
通行止め

雌阿寒温泉園地トイレと町営駐車場
から先の道路は、１２月上旬に冬期
通行止めとなります。
４月上旬開通予定

清掃作業（４～３月まで）

清掃作業（４～１１月まで）

清掃作業（６～１１月まで）

施設管理業務
清掃作業
（４～１１月まで）

５



雌阿寒温泉園地トイレ

オンネトー地区について

清掃作業（４～３月まで）
冬期間は、入り口前の除雪作業もあります。

町営駐車場（５０台駐車可）

清掃作業（４～３月まで）
※主に登山シーズンのゴミ拾いや草刈りなど

清掃作業（４～１１月まで）
※主に登山シーズンのごみ拾いなど

オンネトー展望デッキ
オンネトー野営場休憩舎

施設管理業務（観光案内業務、売店業務など）
清掃作業（施設内及び周辺）
施設は６月～９月まで営業します。

６



オンネトー国設野営場（キャンプ場）

オンネトー地区について

施設管理業務（受付業務） ※受付は、オンネトー休憩舎で
清掃作業（施設内及び周辺）
施設は６月～９月まで営業します。

オンネトー湯の滝

清掃作業（６～１１月まで）
※主に登山シーズンのごみ拾いや草刈りなど

ラワンぶき鑑賞圃場 白藤の滝
清掃作業（６～１０月まで）
※月１回程度

清掃作業（６～１０月まで）
※月１回程度
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その１ 施設等清掃作業

その２ オンネトー国設野営場管理（キャンプ場）業務

その３ オンネトー野営場休憩舎管理業務

その４ その他（実績報告、異常時の連絡など）

オンネトー野営場休憩舎等管理運営業務

主な業務内容は、以下の４つです。
管理運営は、あしょろ観光協会と共同で実施します。
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その１ 清掃作業

・雌阿寒温泉園地トイレ及び町営駐車場

・オンネトー展望デッキ

・オンネトー国設野営場トイレ

・湯の滝前駐車場

・湯の滝周辺（トイレとその周辺）

オンネトー野営場休憩舎等管理運営業務

☆実施期間及び作業日数
・４月と１１月・・・・２日に１回
・５～１０月まで・・・・・・ 毎日
・１２～３月まで・・・・・週１回

☆主な作業内容
・施設内清掃
・トイレットペーパー補充
・施設外はごみ拾いや草刈り
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その２ オンネトー国設野営場（キャンプ場）管理業務

オンネトー野営場休憩舎等管理運営業務

☆施設情報
営業期間：６月～１０月（無休営業）
営業時間：午前１０時～午後５時まで

☆主な作業内容
・野営場受付業務（利用料金徴収業務含む。）
※宿泊の場合、大人１，０００円 中学生以下５００円など

・施設管理業務
※周辺の草刈りや清掃、倒木処理、利用者への説明など

・廃棄物運搬業務（分別作業など）
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その３ オンネトー野営場休憩舎管理業務

オンネトー野営場休憩舎等管理運営業務

☆施設情報
営業期間：６月～１０月（無休営業）
営業時間：午前１０時～午後５時まで

☆主な作業内容
・観光案内業務（来客や電話対応など）
・売店（軽食等提供）
・施設管理業務
※施設の施錠、施設内清掃、観光パンフレット設置など
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オンネトー野営場休憩舎について
⚫背景
・阿寒摩周国立公園全体入込360万（うち外国人約6万人）

・背景人口 160万人阿寒湖畔の入り込み（宿泊57万人）

・雌阿寒オンネトー 入り込み数 ２７万人（宿泊5千人）

登山 12,000人、 野営場利用者 1,700人

・国立公園満喫プロジェクトによる外国人旅行者の増加

・アドベンチャートラベル（世界大会の北海道誘致2023）

⚫オンネトー野営場休憩舎概要

オンネトー国設野営場に当地区の活動拠点となる休憩舎を整備し、国内外からの利用者の利便性を高め、広
域での観光利用や長期滞在を促進するため、トレイルやフィールド情報の発信、体験型ツアープログラムの受
け入れやイベントの開催をNPO法人あしょろ観光協会及び民間事業者と連携し、適切な利用と保全を促進する。

【スケジュール】

・施設建設 令和２年７月～令和３年１２月 ・休憩舎利用実績 令和４年度 ８，８５３人

・共用開始 令和４年６月～ 令和５年度 ９，２２７人

令和６年度 ８，７５６人

⚫課題
・団体旅行から個人旅行への受け入れ態勢が遅れている。

・コロナ禍により個人（少人数）旅行が加速。

・利用者への安全と安心の提供、市街との経済的なつながり

強化のため利用拠点を整備。

・コンテンツの作成、誘客、利用環境の整備保全等、事業者

の育成

内 容 取組主体 連携先

施設整備 アクティビティ利用者をはじめ、地域のガイドなどの交流拠点と
なるような機能向上を図る。

足寄町 十勝東部森林
管理署

施設管理 オンネトー野営場をはじめ周辺施設について適切な管理を行う 足寄町

↓委託

あしょろ観光協会

↓実施主体

→ＵＰＩ

十勝東部森林
管理署

観光案内 雌阿寒岳やロングトレイルの西の発着点として、観光情報、トレ
イルや四季折々のフィールド情報について、利用者目線での提
供を行い、足寄市街地地域との連携を強化。

足寄町

アメニティ
提供

登山者や野営場利用者などへ軽食等を提供するとともに、利用
者がくつろげる環境を提供

民間事業者

アクティビ
ティ

ツアープログラムの誘致や、イベントやワークショップの開催を
通じ、新たな利用者の誘致と適切な利用方法の提案を行う。

民間事業者

休憩舎外観

パブリックスペース

テラス

ワークショップ１２



その４ その他

・オンネトー野営場休憩舎並びにオンネトー国設

野営場の開始及び閉鎖に関する業務

・日誌・業務報告書の作成（毎月）

・施設内での異常発見時の報告（熊出没、災害等）

オンネトー野営場休憩舎等管理運営業務

☆オンネトー野営場休憩舎並びにオンネトー国設野営
場の営業は６月から１０月までとなっていますが、施
設を開始する前（４～５月）と閉鎖後（１１月）、水道
の開閉作業等、営業開始前の準備及び閉鎖後の
後片付け作業が発生します。
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施設管理する上での留意点

〇オンネトー国設野営場及びオンネトー休憩舎の施設

運営期間である６月～１０月は、無休営業となります

ので、それに対応した人員配置が必要となります。

〇足寄市街地からオンネトーまで、車で１時間弱要します。

なお、現地までの交通手段（車など）確保も、実施事業

者で行います。

〇雌阿寒岳山開き（６月上旬）やオンネトー物語（９月下旬）

などの際、施設を使用する場合があります。

（あしょろ観光協会で実施）

オンネトー野営場休憩舎等管理運営業務
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オンネトー野営場休憩舎等管理運営業務

各施設毎のおおよその年間業務スケジュールです。

施設名 業務内容 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

野中温泉園地トイレ 清掃 ２日１回 ２日１回

町営駐車場 清掃（ごみ拾いなど） ２日１回 ２日１回

オンネトー展望デッキ 清掃（ごみ拾いなど） ２日１回 ２日１回

オンネトー野営場休憩舎
観光案内、売店、

施設内清掃
閉鎖業務

オンネトー国設野営場

キャンプ受付、料金徴

収、野営場内及び施設

内清掃

閉鎖業務

湯の滝 清掃、草刈り

白藤の滝、

ラワンぶき自生地
清掃、草刈り

毎日 おおむね週１回

毎日

冬期通行止め毎日

準備業務 毎日 冬期通行止め

準備業務 毎日 冬期通行止め

冬期通行止め毎日

月１回程度
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Ｒ６業務委託料（参考） 約５００万円

※（内訳）車両経費２台分（消耗品、自賠責、自動車税等）

燃料代（市街地からオンネトーまでのガソリン代等）

人件費（観光案内業務、野営場受付業務、清掃業務・

ゴミ収集作業経費など）

※収益部門テナント料約６０万円除く。

業務委託料について（参考）

☆事業に支障が生じなければ、施設の空きスペースを
活用した商品の販売などの収益事業も可能です。
なお、その場合にはテナント料が発生します。

１６



令和６年１２月２０日（金） 町内事業者説明会の開催（本日）

令和７年１月１７日（金）まで 事業実施希望者の募集

令和７年２月中 （仮称）事業者選考委員会の開催

令和７年４月～ 最適事業者が、あしょろ観光協会と

契約、運営事業を実施。
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今後の主なスケジュールについて（予定）

令和７年度からの運営業務を希望する事業者は、
令和７年１月１７日までに、あしょろ観光協会に連
絡願います。

運営業務希望のあった事業者から、最適事業者
を選出します。



以上で、説明を終了します。

ご清聴、誠にありがとうございました。

もし、運営業務に関心のある事業者の皆様が

おられましたら、お声かけ頂ければ幸いです。

業務内容について、見直し等の条件変更について

も可能な範囲で対応いたします。

どうぞご検討の程願います。
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